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Abstract 

िैहश्वक पररदृश्य में जिसंचार माध्यमो ं से समू्पर्ा 

दुहिया के लगभग सभी हिकहसत और हिकासशील देशो ंमें 

पढ़ा जाता िै। यि काया इतिी पूर्ाता और तीव्रता से हकया 

जाता िै हक एक सदी ंपिले इसकी कल्पिा भी ििी ंकी जा 

सकती थी। एक समाचार पत्र का काया केिल समाचारो ंको 

शीघ्रता से छापकर लोगो ंतक पहुँचािा िी ििी ंथा। बल्कि 

इसके अहतररक्त, दैहिक समाचार पत्र की भूहमका उस 

समाज के बदलते स्वरूप का यथाथा हचत्रर् को हिश्वसिीय 

तरीके से प्रसु्तत हकया जाता िै। इसहलए आज िम हकसी भी 

आधुहिक समाज या शिर की कल्पिा समाचार पत्रो ं के 

हबिा ििी ं कर सकते। समाचार पत्र हकसी समुदाय का 

हिमाार् ििी ंकरते, लेहकि िे हिहित रूप से उसे पररभाहित 

करिे और उसकी एकता बिाए रखिे में मदद करते िैं। िे 

सामान्य हितो ंया व्यििारो ंको बढ़ािा देते िैं, हिशेिकर उि 

समाजो ंमें जिाुँ एक िी समाचार पत्र व्यापक रूप से पढ़ा 

जाता िै। इसी प्रकार, एक स्थािीय समाचार पत्र हकसी िगर 

या हजले की पिचाि और अपित्व की भाििा को बिाए 

रखिे में सिायता करता िै। यि लोगो ंको राष्ट्र -हिमाार् के 

प्रयासो ं में भाग लेिे में भी मदद करता िै। जिसंचार एक 

ऐसा माध्यम िै हजसके द्वारा संगहित गहतहिहध के माध्यम से 

तथ्ो,ं सूचिाओ,ं हिचारो,ं हिकल्पो ंऔर हिर्ायो ंका आदाि-

प्रदाि दो या अहधक पेशेिर इकाइयो ंके बीच िोता िै। 

Keywords: आधुहिक, एकता, समाज, पेशेिर, व्यििार 

एिं पत्र आहद। 

शोध प्रश्ववश्वध :- 

इस शोध पत्र में प्राथहमक एिं हद्वतीयक शोध 

सामाग्री के आधार पर अध्ययि हकया गया िै। इससे साथ-

साथ जिसंचार की साहित्य में भूहमका को बड़े िी माहमाक 

ढंग से प्रसु्तत हकया गया िै।  

समस्या :- 

िैहश्वक स्तर पर हदिांंंहदि यथाथाता में हगराबट 

देखिे की हमलती िै। यि अहभयाि हिंदी पढ़ािे के स्थाि पर 

अंगे्रज़ी पढ़ािे की ओर स्थािांतररत िोता जा रिा िै। 

आधुहिकता की चकाचौधभरी दुहिया में अंगे्रजी की िोड़ सी 
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लग गई िै। यि साहित्य जगत् की सबसे बड़ी समस्या िै। जब एक बच्चा पिली कक्षा से िी यि सीखता िै हक रोमि हलहप 

आसाि िै और देििागरी कहिि िै, तो िि पीढ़ी रोमि को शे्रष्ठ मािेगी और उसे स्थायी रूप से अपिा लेगी। यिी िैश्वीकरर् के 

दौर में हिंदी के सामिे खड़ी सबसे बड़ी चुिौती िै। 

उदे्दश्य :- 

भािा में संदेशो ंका उदे्दश्यपरक संपे्रिर् हिंदी भािा में कायाात्मकता की शल्कक्त को हिस्ताररत करता िै। इसके मुख्य 

रूप से कई हबन्दु िै। यिी कारर् िै हक मीहिया की प्रभािशीलता के कारर् इसके प्रहत कुछ स्तर तक हिरोध भी देखा जाता 

िै। िैश्वीकरर् के इस युग में बार-बार यि प्रचाररत हकया जा रिा िै हक हिंदी पढ़कर प्रगहत ििी ंकी जा सकती। इसहलए 

प्राथहमक हशक्षा के के्षत्र में सबके हलए हशक्षा अहभयाि, जो हिदेशी हित्त पोिर् से शुरू हकया गया था, में सबके हलए अंगे्रज़ी की 

एक अंतहिाहित शता थी, अथाात अंगे्रज़ी हशक्षा की शुरुआत की जाए। संदेशो ंका आदाि-प्रदाि सभी भािाओ ंमें िो सकता िैं 

हलल्कखत, मौल्कखक या सांकेहतक। इसके माध्यमो ं में हिज्ञापि, रेहियो, टेलीहिजि, समाचार, ईमेल आहद शाहमल िैं। इसहलए 

संचार पूरे समाज को प्रभाहित करता िै और लाभ पहुँचाता िै।   

समाधान :- 

 जिसंचार एक शल्कक्तशाली माध्यम िै, जो शासि के के्षत्र में िी ििी ंबल्कि व्यािसाहयक संस्थािो ंमें भी योजिाओं, 

कायाक्रमो ंया अहभयािो ंके माध्यम से जिमत को प्रभाहित करके या हकसी हिशेि उत्पाद के चारो ंओर िातािरर् बिाकर 

मित्वपूर्ा भूहमका हिभाता िै। जिसंचार के माध्यम से िमारे देश में सूचिा और प्रसार को ितामाि पररल्कस्थहतयो ंके अिुरूप 

व्यिल्कस्थत, पररषृ्कत और प्रासंहगक रूप में प्रसु्तत हकया जाता िै। जिसंचार मुख्य रूप से जिसंपका  के माध्यम से साथाक 

बिता िै। इसका मुख्य काया प्राहधकरर् या संस्थािो ं से संबंहधत समाचारो ं को प्रकाहशत करिा या उिकी योजिाओ ं और 

िीहतयो ंके अिुरूप हकए गए कायों को प्रसु्तत करिा िै। जिसंपका  के मुख्य कायों में सूचिा और प्रचार के अहतररक्त रेहियो , 

टेलीहिजि, हिल्में, प्रदशाहियाुँ और पे्रस कॉन्रें स का आयोजि शाहमल िै। भािा के माध्यम से जिसंचार इतिा प्रभािी बिाया 

जाता िै हक िि सरल और व्यिल्कस्थत ढंग से आम जिता तक पहुँचकर लाभकारी हसद्ध िोता िै।संचार एक सरल प्रहक्रया िै 

हजसके माध्यम से हिहशष्ट् जािकारी प्राप्त करिे का प्रयास हकया जाता िै। इसके द्वारा व्यल्कक्तयों, समूिो ंऔर सूचिाओ ंका 

प्रिाि मुख्य हिभागो ं से उप-हिभागो ं तक िोता िै, हजसमें ितामाि और भूतकालीि दोिो ं प्रकार की सूचिाएुँ  शाहमल िोती 

िैं।िररष्ठो ंऔर अधीिस्थो ं के बीच सामंजस्यपूर्ा संबंध केिल प्रभािी और साथाक संचार के माध्यम से िी स्थाहपत हकए जा 

सकते िैं। संचार का स्वरूप संदेशो ंके आदाि-प्रदाि और पारस्पररक संबंधो ंपर आधाररत िोता िै। संचार हलल्कखत, मौल्कखक, 

प्रदशािात्मक और दृश्य माध्यमो ंके द्वारा हकया जा सकता िै। 

 जिाुँ किी ंभी मिुष्य हििास करता िै, िि एक समाज का हिमाार् करता िै। िि अपिे आसपास के िातािरर् से 

जुड़ा िोता िै, और इि संबंधो ंके माध्यम से उसे सामाहजक प्रार्ी किा जाता िै। अपिी आिश्यकताओ ंकी पूहता के हलए मिुष्य 

भाहिक संकेतो ंका उपयोग करता िै, और जब ये संकेत हकसी हिशेि के्षत्र के लोगो ं के बीच संपे्रिर् और अहभव्यल्कक्त का 

मािकीकृत रूप ले लेते िैं, तो िे पूर्ा रूप से भािा का दजाा प्राप्त कर लेते िैं। भारत के हिहभन्न के्षत्रो ंमें लोग अलग-अलग 

भािाएुँ  बोलते िैं, हिर भी िे एक-दूसरे से अपररहचत ििी ंिैं। जैसे व्यल्कक्तयो ंके बीच संबंध िोते िैं , िैसे िी भािाओ ंके बीच भी 

हकसी ि हकसी रूप में संबंध िोते िैं। जब कोई भािा जिसंचार की भािा बि जाती िै, तो िमारी सभी गहतहिहधयाुँ उसी भािा 

के माध्यम से संचाहलत िोिे लगती िैं।जैसे िी मिुष्य का जन्म िोता िै, आिश्यकताओ ंकी शंृ्रखला प्रारंभ िो जाती िै और यि 

प्रहक्रया मृतु्य के बाद तक भी जारी रिती िै। मूलभूत आिश्यकताओ ंके साथ-साथ मिुष्य अपिे हिचारो,ं खुहशयो ंऔर दुखो ंको 

हकसी माध्यम से व्यक्त करिे का प्रयास करता िै, और इस अहभव्यल्कक्त के हलए एक माध्यम आिश्यक िोता िै। यद्यहप 

संपे्रिर् के माध्यमो ंकी कभी कमी ििी ंरिी, ि िी उिके हिहभन्न रूपो ंसे िम अिहभज्ञ रिे िैं। लोक व्यििार, लोक अहभव्यल्कक्त 

और हिहभन्न मिोरंजि के साधि इसमें प्रमुख रूप से शाहमल िैं। रेहियो, टेलीहिजि, टेलीिोि, समाचार और पहत्रकाओ ंजैसे 
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हिहभन्न माध्यमो ं के जररए हिंदी का जागृत रूप लोगो ं तक पहुँचा िै। मिुष्य िे इसे केिल औपचाररक िी ििी ं बल्कि 

अिौपचाररक रूप से भी अपिाया िै, और संचार माध्यमो ंके माध्यम से यि ि केिल िमारे हलए लाभकारी हसद्ध हआ िै बल्कि 

िई-िई चीज़ो ंकी खोज के हलए पे्रररत भी हकया िै, हजससे मािि की खुशी में िृल्कद्ध हई िै।स्वतंत्रता के बाद लोकतंत्र की 

स्थापिा हई। िमारी पिली आिश्यकता सरकार को जिता से जोड़िे की थी। इस जुड़ाि के हलए जो भािा जिता तक पहुँचिे 

के हलए आिश्यक थी, िि हिंदी थी, क्ोहंक इसिे सहदयो ंतक राष्ट्र ीय एकता बिाए रखी थी और हिदेहशयो ंद्वारा भी इसका 

उपयोग हकया जाता था। इसहलए हिंदी स्वाभाहिक रूप से जिसंचार की भािा बिती चली आई िै।  

 प्रशासि द्वारा संचाहलत अहभयािो ंके माध्यम से सरकारी हिभागो ंमें हिंदी में काया करिे पर लगातार ज़ोर हदया गया 

िै। इसका अथा यि ििी ं िै हक हिंदी को लोगो ंपर जबरदस्ती थोपा जा रिा िै, बल्कि हिंदी में हिहित मधुरता, सौदंया और 

सरसता अभी तक संचार माध्यमो ंमें पूरी तरि से समाहित ििी ंहई थी। पिले कई बातें केिल पुस्तको ंके माध्यम से िी जािी 

जा सकती थी,ं लेहकि संचार माध्यमो ंमें हिंदी के बढ़ते उपयोग से लोग साक्षरता, हशक्षा, स्वास्थ्य, उद्योग और कृहि से संबंहधत 

उन्नत जािकारी अपिी मातृभािा में प्राप्त कर रिे िैं। अब हिंदी का उपयोग कंपू्यटर प्रर्ाली और उपग्रि हिस्तार जैसी िई 

तकिीको ं में भी हकया जा रिा िै और इसका हिरंतर प्रसार िो रिा िै। आधुहिक संचार साधि हिश्व के कल्यार् और 

उपलल्कियो ं की जािकारी केिल िर सुबि िी ििी ं बल्कि िर क्षर् प्रदाि करते िैं।संचार माध्यमो ं में हिशेि स्थाि िै। 

सािधािीपूिाक चुिे गए हिंदी शब्ो ंका इस प्रकार उपयोग हकया जाता िै हक दशाक आकहिात िो जाते िैं, और बचे्च भी उिके 

िारो ंको गुिगुिािे और गािे लगते िैं , जो संपे्रिर् के साधि बि गए िैं। इस प्रकार हिहभन्न संचार माध्यमो ंके माध्यम से हिंदी 

की ल्कस्थहत में जो सुधार हआ िै, िि कािी िद तक इन्ी ं माध्यमो ं के कारर् िै, क्ोहंक ये सरल, रोचक, उपयोगी और 

ज्ञाििधाक सामग्री प्रदाि करते िैं, हजससे माििता हिकास के मागा पर अग्रसर िोती िै। 

 संचार एक उपकरर् के रूप में काया करता िै ताहक समाज के प्रते्यक व्यल्कक्त की आिश्यकताओ ंऔर इच्छाओ ंको 

पूरा हकया जा सके। भारतीय संहिधाि की आििी ंअिुसूची में संहिधाि द्वारा मान्यता प्राप्त अिारि भािाओ ंके िाम हदए गए 

िैं। इि भािाई के्षत्रो ंमें, मोबाइल टेलीिोि उद्योग का सतत हिकास भारतीय दूरसंचार की एक अतं्यत सिल किािी िै। संचार 

केिल व्यािसाहयक संस्थाओ ंमें िी ििी ंिोता; बल्कि यि प्रहक्रया समाज के प्रते्यक व्यल्कक्त द्वारा अपिाई जाती िै। 1997 में, 

इसके केिल तीि हमहलयि ग्रािक थे। ग्यारििें योजिा की समाल्कप्त तक, सरकार िे दुहिया का दूसरा सबसे बड़ा िायरलेस 

ग्रािक आधार स्थाहपत कर हलया था। 

 भारत में मोबाइल बाजार की तेजी से िृल्कद्ध के कई कारर् िो सकते िैं। िालांहक, सबसे मित्वपूर्ा कारर् हिजी के्षत्र 

के ऑपरेटर कंपहियो ं के हलए बाजार खोलिे के हलए कािूिी कारािाई िै। पररििि के तेजी से हिकास के साथ , राष्ट्र ीय 

समाचार पत्र दूरस्थ के्षत्रो ं तक पहुँचिे लगे। शासको ं िे समाचार पत्रो ं पर कड़ी हिगरािी शुरू की। िे तथ् हजन्ें सरकार 

हछपािा चािती थी और ििी ंचािती थी हक समाचार पत्र प्रकाहशत करें , स्वतंत्र और हिष्पक्ष समाचार पत्रो ंको पक्षपाती दृहष्ट् से 

देखा गया।यिां तक हक गैर-तािाशािी सरकारो ंका यि माििा था हक केिल कुछ हशहक्षत लोग िी सािाजहिक मामलो ंमें 

शाहमल िोिे चाहिए।िैश्वीकरर् के इस युग में, जिसंचार माध्यमो ंमें प्रयुक्त भािाइसके काया और उपयोग के तरीकोकें बारे में 

चचााएुँ  तेजी पकड़ रिी िैं। तकिीकी मीहिया के संदभा में, यि प्रश्न और भी मित्वपूर्ा िो जाता िै क्ोहंक भािा िि सेतु िै 

हजसके माध्यम से हिहभन्न िास्तहिकताओ ंको समझाया जा सकता िै। इस संबंध में , ितामाि शोध पत्र दो हबंदुओ ंको उजागर 

करिे का प्रयास करता िै जो हिशेि रूप से हिंदी के संदभा में तकिीकी मीहिया की रोशिी में भािा के िैहश्वक पररदृश्य पर 

हिचारात्मक दृहष्ट्कोर् प्रदाि कर सकते िैं। जैसा हक िम सभी जािते िैं , भािा सबसे शल्कक्तशाली अहभव्यल्कक्त का रूप िै। 

संचार भािा और इस प्रकार के संचार के हलए, शब् “प्रभाि” को बोल्ड अक्षरो ंमें प्रसु्तत हकया गया िै। 
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श्वनष्कर्ा :- 

 जिसंचार माध्यमो ं की मौल्कखक प्रकृहत में मित्वपूर्ा भूहमका हिभाता िै। जिसंचार में प्रयुक्त भािा के प्रभाि के 

मूल्यांकि और उपयोग, हिशेि रूप से हिंदी के दृहष्ट्कोर् से, िमें दो हिपरीत हदशाओ ं में ले जाता िै। एक तो हिंदी की 

उपयोहगता और दूसरा इसका प्रभािशालीपि। भािाई दृहष्ट् से ये दोिो ंअिधारर्ाएुँ  हिरोधाभासी प्रतीत िोती िैं। उपयोहगता पर 

ध्याि कें हित करिे से प्रभािशालीपि कम िो जाता िै, लेहकि क्ोहंक संचार माध्यम की भािा प्रभाि-उनु्मख िोती िै, यि 

अक्सर प्रायोहगकता को कािी िद तक िजरअंदाज कर देती िै। जिसंचार एक सशक्त माध्यम िै यि केिल व्यािसाहयक 

संस्थाओ ं में िी ििी ं िोता; बल्कि यि प्रहक्रया समाज के प्रते्यक व्यल्कक्त द्वारा अपिाई जाती िै। संचार प्रते्यक व्यल्कक्त की 

आिश्यकताओ ंपूहता करिे िाला एक उपकरर् िै और इसहलए पूरे समाज को प्रभाहित और लाभ पहंचाता िै। इसहलए इसे 

सामाहजक प्रहक्रया भी किा जाता िै। 
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